Connecter les personnes et la communauté pour bien vivre French (Canada)

Compétences pour
les equipes *v Service aux autres

mu |t|SeCtO rlel |eS : Approche globale de la personne
Compétences, connaissances et comportements : * Considere les personnes comme uniques et
nécessaires pour faire progresser le travail de va au.—dela de I'age, du d'?gnOSt'cr duréle ou
collaboration au sein de la communauté. . descirconstances de la vie :
: * Cherche a comprendre ce qui donne un sens :
© alavie :
Q Travai”er avec Ies * Implique les clients et les soignants dans les
:  décisions de soins et de soutien
oD autres : » Veille a ce que les personnes se sentent
- incluses

Axé sur la communauté

* Cherche a comprendre les besoins de la
communauté Développe des réponses
communautaires aux probléemes locaux

* Reconnait la diversité locale et le contexte
local unique

Collaboration et travail d’équipe

* Implique tous les membres de I'équipe

* Lacharge de travail est partagée entre les
membres

* Apprend a connaitre les autres membres de
I’équipe, les organisations et des personnes
ayant une expérience vécue

* Sollicite la contribution de diverses parties
prenantes

* Planification conjointe des actions

Création de partenariats et de réseaux

* Identifie et engage les partenaires appropriés

* Etablit des relations entre les secteurs

* Développe des relations avec d’autres
communautés

* Elargit le réseau et recherche des membres
divers

Compétences interpersonnelles

* Etablit des relations personnelles
* Apprend a bien connaitre les autres
e Etablit un rapport

Communications

* Favorise la communication entre les groupes
et les niveaux de direction

* Est capable de communiquer avec des
personnes d’horizons divers

Orienté vers l'action et les résultats

* Prend des décisions, fixe des objectifs clairs
: et établit des échéances :
: * Se concentre sur I'obtention de résultats et
: suit les progres réalisés :

@ Idées et résolution

— de problemes

Apprentissage continu et partage des

connaissances

* Valorise I'apprentissage et le développement

* Integre continuellement de nouvelles
connaissances Identifie les besoins
d’apprentissage pour soi-méme, I'équipe et la
communauté

Créativité et innovation

¢ Recherche de nouvelles manieres de faire les
choses et génére de nouvelles idées

¢ Se concentre sur I'amélioration du bien-étre

I.I Alberta Health Inspiring solutions.

B Services Together. Flexibilité et adaptabilité
ﬁ:ﬁg:{cﬁ'"'o"”' * Capacité d’adaptation et de réaction rapide
* Peut gérer 'ambiguité
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